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Fyzickd osoba zapsané u Zivnostenského Uradu v Brné

(dale jen ,Poskytovatel”)

I. Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky plati pro prodej sluzeb a digitalniho obsahu, Mgr.
Veroniky Bobkové. Tyto subjekty jsou dale v textu techto podminek oznacovany take jako
,Poskytovatel”. Tyto obchodni podminky se uplatni pro nakup sluzeb a digitalniho obsahu
uvedenych subjektl prostfednictvim internetu, a to na zaklade online objednavky ucinéné
na webu www.vaska-design.cz Ci v dalsich online sluzbach, které jsou provozovany
uvedenym subjektem.

Tyto vSeobecneé smluvni podminky vymezuji prava a povinnosti mezi Poskytovatelem
a zakaznikem, ktery vznika objednavkou sluzeb ¢i digitalniho obsahu a jsou pro tento
smluvni vztah zavazné.

Zakaznik pri smluvnim vztahu s Poskytovatelem souhlasi s pouzitim komunikacnich
prostfedkl na dalku pfi uzavirani smlouvy na poskytovani sluzby ¢i na poskytovani
digitalniho obsahu.

Il. Uzavreni smlouvy

1. Smluvni vztah (smlouva o poskytovani sluzeb ¢i poskytovani digitalniho obsahu) mezi
Poskytovatelem a jejich zakazniky vznika potvrzenim dorucené objednavky, ktere je
zpravidla Poskytovatelem zaslano zakaznikovi na jeho emailovou adresu, nesjednaji-li
smluvni strany jinak.

2. Zakaznik je v postaveni spotrebitele a na vztah s Poskytovatelem se uplatni ujednani
z.6. 634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele. Oviem uvede-li zékaznik v objednévce své ICO
a fakturacni udaje, ¢i zamysli vyuzit sluzby ¢i digitalni obsah Poskytovatele v ramci své
podnikatelské cinnosti, nebude na n¢j pohlizeno v ramci smluvniho vztahu jako na
spotrebitele a jeho smluvni vztah s Poskytovatelem bude posuzovan jako smluvni vztah
dvou podnikajicich osob.

3. Webové stranky Poskytovatele Ci jeho dalSi prezentace na webu obsahuji seznam
a popis nabizenych sluzeb a digitalniho obsahu, vcetnée uvedeni cen jednotlivych sluzeb

a digitalniho obsahu a pripadné také zvlastnich podminek pro jejich vyuziti. Poskytovatel
v ramci svych sluzeb nabizi take k zakoupeni zbozi, pokud takovou nabidku zverejni. Na



nakup zbozi se pak pouziji prfimérene tyto obchodni podminky a dale prislusna ustanoveni
obchodniho zakoniku.

4. Poskytovatel si vyhrazuje pravo, ze sluzby a digitalni obsah, prezentované v ramci jimi
provozovanych internetovych sluzeb, nemusi byt vzdy dostupne.

lll. Objednavka sluzeb a digitalniho obsahu

Pro objednani zakaznik provede prislusnou volbu obvykle na weboveé strance a vyplni
objednavkovy formular ve webovém rozhrani internetovych stranek Poskytovatele,
pfipadné zasle email, pokud tak Poskytovatel v popisu zakupovaného digitalniho obsahu
Ci sluzby stanovi.

Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o objednavané sluzbé Ci digitalnim
obsahu a povinné Udaje k vyplnéni pro Ucely uzavieni smlouvy a fakturace.

Objednavku odesle zakaznik Poskytovateli provedenim pfislusné volby v rozhrani stranky
Ci zasle email, je-li tak stanoveno, neni-li u jednaotlivé sluzby ¢i digitalniho obsahu

stanoveno jinak.

Poskytovatel bez zbytecného odkladu po obdrzeni objednavky potvrdi prijeti objednavky
elektronickou postou na emailovou adresu zakaznika.

Poskytovatel neni povinen prijmout objednavku a uzavrit smlouvu se zakaznikem. Tato
vyhrada se sjednava zejména pro osoby, které podstatnym zplsobem porusily prava
Ci opravnéné zajmy Poskytovatele, jim spriznénych osob i tyto obchodni podminky.

IV. Cena a platebni podminky

1. Zakaznik ziskava pristup ke sluzbam ¢i digitalnimu obsahu po zaplaceni plné
stanovené ceny, neni-li v objednavkovem formulari ¢i u popisu sluzby ¢i digitalniho
obsahu stanoveno jinak.

2.V ramci akceptace objednavky je uvedena cena sluzby ¢i digitalniho obsahu a zptsoby
jeji uhrady (bezhotovostnim prevodem, kdy se stanovuje Ihita splatnosti 10 dn(, neni-li
stanoveno v popisu sluzby ¢i digitalniho obsahu jinak).

3. Danovy doklad — fakturu vystavi Poskytovatel zakaznikovi po uhrazeni ceny a zaslou je;j
v elektronické podobé na elektronickou adresu zakaznika.

4.V pripade, ze ze strany zakaznika nedojde k uhradé ceny do stanoveného data
poskytnuti sluzby ¢i digitalni obsah do 5 dnt po jeji splatnosti, smlouva se rusi
a Poskytovatel neni povinen sluzbu zakaznikovi poskytnout.



5. Poskytovatel mize umoznit Uhradu nekterych svych sluzeb po ¢astech, pokud to

v popisu takové sluzby (&ijeji ceny) uvedou. Poskytovatel si vyhrazuje vazat uhradu ceny
po ¢astech na zpfistupnéni urcité ¢asti sluzby ¢i digitalniho obsahu (napf. zpfistupnéni
jednotlivych modull kurzu apod.), k niZ se ¢ast ceny vztahuje, s tim, ze nedojde-li ve
stanoveném terminu k uhradé dalsi ¢asti ceny, nebude dalsi ¢ast Ci zbytek sluzby

nebo digitalniho obsahu nadale zakaznikovi zpristupnény. Uvedené ujednani nezbavuje
vSak zakaznika povinnosti uhradit celou cenu za sluzbu, pokud Poskytovatel stanovi

v popisu sluzby pri objednavce celkovou cenu za sluzbu ¢i digitalni obsah, nikoliv za jeho
(dosud) cerpané casti.

6.V pripade, umozni-li Poskytovatel Uhradu nékterych svych sluzeb ¢i digitalniho obsahu
ve splatkach, je zakaznik povinen uhradit celou cenu sjednané sluzby ¢i digitalniho
obsahu, a to i v pripadé, pokud se sam z divodu okolnosti na své strané rozhodne sluzbu
Ci digitalni obsah v celém rozsahu nevyuzit ¢i vyuziti sluzby ¢i digitalniho obsahu sam
ukoncil predcasné.

V. Dodaci podminky

1) Sluzby — Individualni konzultace a setkani — Online ¢i osobni konzultace budou dodany
dle podminek uvedenych v popisu sluzby na webovém rozhrani, popripade individualné
sjednanych.

Pfed konanim osobni ¢i online konzultace (a to i v pfipade, jsou-li soucasti jinych sluzeb

¢i produktd), je mozné nejpozdéji ve Ihité 48 hodin pred touto udalosti pozadat o zménu
terminu ze zvlast zavaznych dlvodd na strané zakaznika (napf. nemoc apod.). Tuto
moznost Ize vyuzit pouze jednou v ramci daného produktu Ci sluzby, jinak termin bez
nahrady propada. V pripadech zvlastniho zretele hodnych je mozné pozadat o individualni
domluvu, pravo na zmenu vsak nevznika automaticky. Toto ujednani se nedotyka téch
produktd a sluzeb, kdy jsou domlouvany hromadné osobni ¢i online setkani

nebo konzultace pro vice Ucastniky; v takovém pfipadé je individualni zména termind
konzultaci vyloucena.

Hromadné akce a ziva setkani — V pripadé akci, které se konaji v ramci zivého setkani, je
mozné se omluvit nejdéle 7 dnl pred konanim takovéto akce. V takovém pripadé vrati
Poskytovatel zakaznikovi plnou uhrazenou cenu snizenou o manipulacni poplatek ve vysi
300 K¢. V dobé 6 dnt a méne pred konanim zivého setkani propada 100% uhrazené ceny.
Poskytovatel je opravnény se dohodnout se zakaznikem v pripade zavaznych ddvodu
jinak, zejména napriklad umoznit zakaznikovi ucast na akci online v pfimem prenosu Ci ze
zaznamu, nemuze-li se zakaznik Uc¢astnit zivé akce, je-li to mozné, a podobné.

V pripadé zivych setkani je take vzdy mozné ze strany zakaznika nahradit svou ucast
jinou osobou. Pokud vzniknou naklady spojené s touto zmeénou, nese je vzdy zakaznik.

2) Digitalni obsah — Poskytovatel zodpovida zakaznikovi, Ze je digitalni obsah v dobé jeho
dodani bez vad. Poskytovatel poskytuje zakaznikovi aktualizace digitalniho obsahu, jen



pokud to vyslovneé sjednaji pri uzavreni objednavky, jinak aktualizace zakoupeného
digitalniho obsahu poskytovany nejsou.

On-line kurzy — Pri koupi on-line kurzu mUze byt Poskytovatelem zakaznikovi po uhrazeni
ceny vytvoren uzivatelsky ucet na webovém rozhrani a budou vygenerovany, a na email,
ktery uvedl zakaznik v objednavce, zaslany pristupové udaje k takovémuto uzivatelskému
Uctu. V pripadé, bude-li kurz sifen jinym zpUsobem nez prostrednictvim clenské sekce,
budou zakaznikovi zaslany pristupoveé udaje k jiné platforme, jejimz prostrednictvim bude
kurz dostupny, ¢i bude Sifen emailem ¢i jinou, Poskytovatel vyhrazenou formou.

Po prihlaseni s vyuzitim pfistupovych Udajd bude digitalni obsah (online kurz) dodan
zpristupnénim c¢lenské sekce i v ramci jiné platformy, a to obvykle ve lhaté tfi dnd

po zaplaceni, neni-li stanoven konkrétni den spusténi kurzu. Je-li to s ohledem na
navaznost obsahu efektivni, budou jednotlivé lekce zpristupnovany postupné, dle
harmonogramu Poskytovatele, pfipadné Poskytovatel mize stanovit konkrétni datum
zahajeni on-line kurzu pro jeho ucastniky. Neni-li na strankach Poskytovatele stanoveno
jinak, Poskytovatel obsah on-line kurz( obvykle neaktualizuje.

E-booky, prirucky a dalsi materialy ke stazeni — V pripade digitalniho obsahu, ktery

se stahuje z webového prostredi, zasle Poskytovatel zakaznikim odkazy a dalsi
pristupove Udaje, na jejichz zaklade jim bude umoznéno si zakoupeny produkt stahnout.
Podminkou k zaslani takovychto odkazu ¢i pfistupovych udajl je pIna Uhrada ceny
takovéhoto digitalniho obsahu. Neni-li na strankach Poskytovatele stanoveno jinak,
Poskytovatele obsah e-bookl obvykle neaktualizuje.

Digitalni obsah poskytovany za osobni udaje (,magnet”) — Témito obchodnimi
podminkami se ridi také pravni poméry mezi Poskytovatelem a zakaznikem, pokud
Poskytovatel poskytne digitalni obsah za osobni Udaje namisto odmény (a Poskytovatel
pak tyto Udaje zpracovavaji i pro jiné ucely nez poskytnuti digitalniho obsahu nebo splnéni
svych zakonnych povinnosti).

Porizovani zaznamu — Zakaznik bere na védomi, Ze v pripadé, bude-li souc¢asti zakoupené
sluzby Ci digitalniho obsahu skupinova online lekce ¢i online workshop, probihajici
prostrednictvim digitalni platformy (Zoom apod.), je Poskytovatel opravnén z takovéto
lekce Ci workshopu poridit zaznam a ten pouzit pro své dalSi ucely vC. jeho Sireni
prostrednictvim sité internet ¢i emailu v ramci svych podnikatelskych aktivit. Informace

o0 této skutecnosti je uvedena taktéz v Zasadach ochrany osobnich udajd Poskytovatele,
kde je zakaznik informovan o zpUsobech zpracovani osobnich udajd Poskytovatel jako
spravci osobnich udaju.

3) Dodani zbozi — Pfi koupi zbozi bude zakoupené zbozi zaslano jako postovni zasilka na
adresu uvedenou v objednavce. Povinnost dodat zbozi Poskytovatel splni predanim zbozi
pfepravci, kterého zakaznik v objednavce zvolil ¢i kterého Poskytovatel urcil. Bezdlvodné
odmitnuti prevzeti zbozi se nepovazuje za nesplneni povinnosti dodat zbozi a neni
povazovano za odstoupeni od smlouvy ze strany zakaznika. Pokud pfi prevzeti zasilky je
zjisténo poruseni obalu, je zakaznik povinen toto uplatnit ihned u prepravce. Pokud



podpisem dodaciho listu nebo soupisu balikl pfepravce nebo obdobného dokumentu
stvrdite prevzeti zasilky, ma se zato, ze zbozi bylo dodano v neporuseném obalu a neni
mozné jiz reklamovat zbozi z divodu poruseni celistvosti obalu. Odmitnuti zasilky

s poskozenym obalem se nepovazuje za bezdlvodné odmitnuti prevzeti zasilky;

v takovém pripade zakaznik bezodkladné kontaktuje Poskytovatele.

V pripadé zasilani zbozi je zakaznik povinen uhradit cenu postovného a balného
uvedeného v objednavce. Pokud by bylo nutné z diivodud na strané zakaznika dorucovat
zasilku opakované anebo jinym nez objednanym zpusobem, je zakaznik povinen uhradit
naklady na opakované doruceni nebo na doruceni jinym zplsobem. V pfipadé, odmitne-li
zakaznik bezddvodné zasilku prevzit, ma Poskytovatel narok na nahradu nakladu
spojenych s jejim dodanim a uskladnénim, jakoz i dalSich nakladd, které z tohoto divodu

vzniknou.

4) Spolecna pravidla

a) Poskytovatel vyslovné stanovuje, Ze v pfipadé zakoupeni ,balicku” ¢i jinak
zvyhodnéného ¢i zvlast sestaveného produktu sestdvajiciho ze zboZi, sluzeb, konzultaci,
digitalniho obsahu v¢. predplatitelskych klubt a obdobnych sluzeb se v pripadé
nevycerpani vSech soucasti z divodl na strané zakaznika uhrazené prostredky za tyto
soucasti balicku nevracf; cena je stanovena za balic¢ek, nikoliv za jeho (dosud vycerpané)
casti.

b) V pfipade, ze Poskytovatel pro ¢erpani nékterych sluzeb vytvofi pro své zakazniky
uzivatelské ucty, je zakaznik v takovém pripade povinen dodrzovat micenlivost

0 pristupovych udajich ke svému clenskému uctu a neumoznit jejich pouziti tretim
osobam. Zakaznik se dale zavazuje udrzovat udaje uvedené v uzivatelskéem uctu aktualni
a pravdivé

c) Poskytovatel si vyhrazuje pravo vyloucit zakaznika z U¢asti v online kurzu vé. ucasti ve
facebookovych skupinach Poskytovatele Ci ze vzdélavaci akcich v¢. online skupinovych
setkani, webinart apod., pokud zakaznik narusuje fungovani skupiny, prabéh akce

¢i setkani (napf. nevhodnym chovanim, urazenim ostatnich ucastnik( apod.). V pfipade
vylouc¢eni z divodd uvedenych v tomto odstavci nema zakaznik narok na vraceni
zaplacené ceny.

d) V pripadé skupinovych akci si Poskytovatel vyhrazuje pravo zrusit takovou akci
pri nizsim poctu prihlasenych ¢i zasahu necekanych situaci.

e) Podnikatel si vyhrazuje pravo poskytovat objednané sluzby ¢i digitaini obsah pouze

po dobu stanovenou v popisu konkrétni sluzby, digitalniho obsahu, kdy uvedena doba
plyne od zaplaceni objednavky Zakaznikem. V pripadé okolnosti na strane Poskytovatele,
které spocivaji v potrebé prodlouzit poskytovani doby objednané sluzby, je Poskytovatel
opravnen dobu poskytovaneé sluzby prodlouzit.



VI. Odstoupeni od smlouvy

Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit, jestlize neni mozné z objektivnich
dtvodu sluzbu ¢i digitalni obsah za pdvodnich podminek poskytnout, plnéni se stane
objektivné nemoznym nebo protipravnim, v pfipadé podstatného poruseni téchto
podminek, smlouvy Ci nevhodném, urazejicim a podobnem jednani pri uziti webu

a dalsich sluzeb Poskytovatele zakaznikem. Odstoupeni je ucinné dorucenim oznameni
zakaznikovi.

Vzhledem k tomu, ze v pfipadé zakoupeni digitalniho obsahu Poskytovatel zpfistupnuje
bezprostredné po uhrazeni ceny zakaznikovi v postaveni spotrebitele digitalni obsah
zpUsobem vylucujicim moznost navraceni plnéni, v takovém pfipadeé neni mozné ze
strany zakaznika od smlouvy odstoupit. Z diivodu téchto okolnosti hodnych zviastniho
zretele je u digitalniho obsahu a sluzeb nabizenych prostrednictvim internetovych stranek
Poskytovatele ¢i jeho dalSich internetovych sluzeb vylou¢ena moznost odstoupit ve Ihté
do 14 dnd od smlouvy uzaviené zplsobem na dalku a pozadovat vraceni celé uhrazené
ceny. Pokud to bude u nékterych produkttd z fady digitalniho obsahu Poskytovatele

s moznosti odstoupeni od smlouvy jinak, tato skutecnost bude vzdy v ramci jejich popisu
na webu ¢i v objednavce uvedena, pfipadné bude uvedeno, jaka se poskytuje lhdta pro

odstoupeni od smlouvy zakaznikovi.

Zakaznik v postaveni spotrebitele je dale opravnén od smlouvy na poskytnuti digitalniho
obsahu uzaviené zptisobem na dalku v pfipadé, nedoda-li Poskytovatel digitalni obsah
bezodkladné po jeho zaplaceni nebo v dodatecné Ih(té stanovené zakaznikem. Zakaznik
muze od smlouvy odstoupit bez dodatecné Ihity jen v pfipadé, Ze je z prohlaseni
Poskytovatele nebo z okolnosti zjevné, ze Poskytovatel digitalni obsah neposkytne anebo
vyplyva-li z ujednani stran nebo z okolnosti pri uzavieni smlouvy, ze je pInéni v urceném
Case nezbytné. Vyslovné se vsak stanovuje, ze toto ujednani se nepouzije v pfipadé

tzv. pfedprodeju, kdy je stanoveno datum dodani plnéni.

Pro zakaznika v postaveni spotrebitele se dale v pripadeé odstoupeni od smlouvy uzaviené
zpusobem na dalku pro nakup zbozi a sluzeb uziji ust. § 1829 a nasl.

VIII. Odpovédnost za vady

a) Digitalni obsah — Zakaznik je oprdvnén uplatnit sva prava z vadného plnéni, a to

v pripade, vykazuje-li digitalni obsah vadu. Zakaznik v postaveni spotrebitele je opravnén
vytknout vadu ve |haté dvou let od prevzeti digitalniho obsahu. V takovém pripadé, je-li to
mozné, mUze zakaznik pozadovat jeji odstranéni (pfipadné se posoudi, je-li to nemozné
nebo nepfimérené nakladné). Prava z vadného plnéni uplatni zakaznik u Poskytovatele e-
mailem bezodkladné po jeho zjisténi. V ramci reklamace Poskytovatel potom vadu
odstrani v pfiméfené dobé tak, aby nezpusobila zakaznikovi znacné obtize. Neni-li
zakaznik v postaveni spotrebitele, odpovida Poskytovatel za vady, které se u digitalniho
obsahu vyskytnou pfi prevzeti a zakaznik je vytkne bezodkladne.

Zakaznik v postaveni spotrebitele mize pozadovat prfimérenou slevu nebo odstoupit od
smlouvy, pokud Poskytovatel vadu dle predchoziho odstavce neodstrani, nebo pokud



se vada projevi i po odstranéni nebo je vada podstatnym porusenim smlouvy. Zakaznik
neni opravnén od smlouvy odstoupit, jedna-li se o vadu nevyznamnou.

Stanovuje se v souladu se zakonem, ze primerena sleva se urci jako rozdil mezi hodnotou
digitalniho obsahu bez vady a vadného digitalniho obsahu, ktery byl zakaznikovi
poskytnut. Ma-li byt digitalni obsah poskytovan po urcitou dobu, zohledni se doba,

po kterou byl poskytovan vadné. V pripadé, jedna-li se o digitalni obsah poskytovany za
osobni udaje zakaznika namisto odmeény, nemuze zakaznik pozadovat primérenou slevu.

Penézité castky, které ma Poskytovatel z divodu vadného pinéni vydat zakaznikovi, at uz
z titulu poskytnuti primérene slevy Ci pokud zakaznik odstoupi od smlouvy, vrati
Poskytovatel na vlastni naklady bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do ¢trnacti dnd
ode dne, kdy zakaznik uplatnil u Poskytovatele prislusné pravo z vadného plnéni.

Prava a povinnosti ohledné prav z vadného plnéni se ridi prislusnymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy (zejména ust. § 1914 — 1925,§ 2161 — 2174b a § 2389a a nasl.
obc¢anského zakoniku).

Vady digitalniho obsahu je nutné vytknout bez zbytecneho odkladu po jejich zjisténi na e-
mailovou adresu: veronika.vaska@email.cz

b) Odpovédnost za vady pfi prodeji zboZi — Poskytovatel zodpovida za to, Ze zboZi, tedy
VEc, pri prevzeti zakaznikem nema vady. Poskytovatel zodpovida spotrebitelim, ze

se vady nevyskytnou v zaru¢ni dobé, ktera ¢ini 24 mésicl od prevzeti zbozi. Je-li zakaznik
v postaveni spotrebitele, pak v pfipade, Ze se vada projevi do 12 mésict od prevzeti veci,
ma se za to, ze véc byla vadna jiz pri prevzeti. U vady, ktera se projevi po uplynuti 12
meésicl od koupé véci do konce zarucni doby, je zakaznik povinen prokazat, ze véc byla
vadna jiz pri prevzeti. Neni-li zakaznik spotrebitelem, zodpovida Poskytovatel pouze za
vady, které ma vec pri prevzeti a zakaznik je vytkne bezodkladné. Vadu krytou zarukou
musi zakaznik vytknout poskytovateli zaruky (ktery maze byt odlisSny od Poskytovatele) ve

Ihate urcené délkou zarucni doby.

Ma-li véc vadu, mUze zakaznik pozadovat jeji odstranéni. Podle své volby mize zakaznik
pozadovat dodani nové véci bez vady nebo opravu véci, jen pokud je zvoleny zplsob
odstranéni vady nemozny nebo neprimérené nakladny. Poskytovatel mize odmitnout
vadu odstranit, je-li to nemozné nebo neprimeérené nakladné zejména s ohledem na
vyznam vady a hodnotu, kterou by véc méla bez vady. Poskytovatel odstrani vadu

v pfimérené dobé po jejim vytknuti tak, aby tim zakaznikovi nezplsobila znacné obtize,
pficemz se zohledni povaha véci a ucel, pro ktery zakaznik veéc koupil.

Zakaznik maze pozadovat pfimérenou slevu nebo odstoupit od smlouvy, pokud
prodavajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil v souladu s § 2170 odst. 1 a 2
obc¢anskeého zakoniku, nebo pokud se vada projevi opakované, nebo je vada podstatnym
porusenim smlouvy, nebo je z prohlaseni Poskytovatele nebo z okolnosti zjevné, ze vada

nebude odstranéna v pfiméerené dobé nebo bez znacnych obtizi pro zakaznika.



Primérena sleva se urci jako rozdil mezi hodnotou véci bez vady a vadneé veci, kterou
zakaznik obdrzel.

Zakaznik nemuze odstoupit od smlouvy, je-li vada véci nevyznamna.

Penézité castky, které ma Poskytovatel z divodu vadného pinéni vydat zakaznikovi, at uz
z titulu poskytnuti primerené slevy Ci pokud zakaznik odstoupi od smlouvy, vrati
Poskytovatel na vlastni naklady bez zbytecného odkladu; v pripadé odstoupeni zakaznika
od smlouvy poté, co Poskytovatel obdrzi vec nebo ji zakaznik prokaze, ze véc odeslal.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ridi prislusnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 — 1925, § 2099 —
2117 a§ 2161 — 2174b obcanského zakoniku).

Naroky z titulu odpovednosti za vady veci je nutné vytknout u Poskytovatele bez
zbytecného odkladu po zjisténi vad na e-mailovou adresu: veronika.vaska@email.cz

IX. Zaveérecna ustanoveni
Poskytovatel poskytuje sluzbu v rozsahu a zplsobem uvedenych v popisu sluzeb.

Poskytovatel nezodpovida za to, ze po vyuziti ji poskytované sluzby ziska zakaznik

flnancni ¢i osobni Ci zdravotni prospéch nebo jiné konkrétni vyhody a vysledky.

Poskytovatel je autorem a vykonavatelem autorskych prav k sluzbam a produktdm

a digitalnimu obsahu, webdm a jejich jednotlivym soucastem, maji-li charakter
autorského dila, neni-li v ramci webU uvedeno jinak. Poskytovatel je autorem

a vykonavatelem autorskych prav k souc¢astem online produktd, maji-li charakter
autorského dila. Uziti dila bez souhlasu Poskytovatele Ci jakykoliv jiny neopravnény vykon
prav k dilim je zakazan. Tento zdkaz znamena zejména zamezeni nedovoleného
kopirovani, prebirani a Sifeni a dalSiho neopravnéného nakladani s weby, ¢lanky, online
zaznamy, audiovizualnimi dily a dalsi.

Poskytovatel pouziva v ramci své internetové prezentace recenze skutec¢nych zakaznik(
svych sluzeb a digitalniho obsahu, které ziskali od téchto zakaznik( budto na zakladé
jejich spontannich pisemnych reakci vaci Poskytovateli nebo na vyzadani po vyuziti
sluzby ¢i po konzumaci digitalniho obsahu. Pro ziskani recenze Poskytovatel oslovuje
vzdy konkrétni (platici) zakazniky. Recenze nejsou upravovany, Poskytovatel si pouze
vyhrazuje pravo je z redakénich divodU zkratit ¢i upravit gramatické nebo stylistické
chyby.

Spory vyplyvajici ze smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a zakaznikem resi obecné
soudy.



Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouve uzavrene
mezi Poskytovatele a zakaznikem. Odchylna ujednani ve smlouvé maji prednost pred
ustanovenimi vseobecnych obchodnich podminek.

Ustanoveni o ochrané osobnich udajd a nakladani s cookies naleznete v dalSich sekcich
webu Poskytovatele.

Znéni téchto vSeobecnych obchodnich podminek mize Poskytovatel ménit ¢i dopliovat
a tyto zmeény jsou Ucinné zverfejnénim novych vSeobecnych obchodnich podminek (jejich
zmeén) na webu Poskytovatele. Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti
vznikla po dobu Ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotCena platnost ostatnich ustanoveni.

10.Véci témito podminkami neupravene se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym
zakonikem a v pripadé, je-li zakaznik v postaveni spotrebitele, také ujednani zakona
C. 634/1992 Sb., o ochrane spotrebitele.

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a ucinnosti k 10. 1. 2023, kdy byly
zverejneny na strankach www.vaska-design.cz.

Mgr. Veronika Bobkova



